
Comment activer 
votre compte 
mymobility®



• Une fois inscrit(e) sur mymobility par 

votre équipe soignante :

Étape 1

o Vous recevrez un SMS avec un 

lien pour télécharger 

l’application mymobility

o Cliquez sur le lien pour être 

redirigé(e) vers l’Apple Store pour 

Apple ou le Google Play Store pour 

Android



• Une fois que vous aurez téléchargé 

l’application, ouvrez mymobility et cliquez 

sur « Activer le compte »

Étape 2



• Entrez votre numéro de portable et votre 

date de naissance

• Puis cliquez à nouveau sur « Activer le compte »

Étape 3



• Vous recevrez un SMS avec un code 

de vérification à 6 chiffres

• Entrez le code, et cliquez sur la flèche 

en bas à droite de l’écran pour passer à 

l’étape suivante

Étape 4



• Lisez et acceptez l’avis relatif à la 

confidentialité et les conditions 

générales

Étape 5



• Créez votre nom d’utilisateur et un mot 

de passe qui sera utilisé pour vous 

connecter à l’application

• Pour ce faire, cliquez sur « se connecter »

lorsque vous ouvrez mymobility

Étape 6



Information importante

• Consultez l’application quotidiennement

• Réalisez les tâches attribuées

• Déplacez-vous avec votre smartphone dans votre 

poche, fixé sur votre corps ou dans un sac 

banane autant que possible, même à la maison

• Si vous avez apparié mymobility avec une montre 

connectée, assurez-vous de la porter autant que 

possible

• Contactez votre équipe soignante si vous avez des 

questions



Ce document est destiné aux patients et aux clients généraux qui souhaitent en savoir plus sur la 

plateforme de gestion des soins mymobility. 

Les patients doivent disposer d’un accès à Internet et d’un appareil mobile capable d’envoyer des SMS 

ou d’un smartphone compatible pour utiliser mymobility ; les fonctionnalités de l’application pour 

smartphone ne sont pas toutes disponibles avec la version Web.

Tous les patients ne sont pas candidats à mymobility et seul votre professionnel de santé peut 

déterminer que la thérapie à domicile est adaptée à votre situation.

Zimmer Biomet est un fabricant de dispositifs médicaux qui fournit des produits et des services associés. Zimmer Biomet n’est pas un 

professionnel de santé et ne pratique pas la médecine. La présente publication et son contenu sont protégés par des droits d’auteur et par tous 

autres droits de propriété intellectuelle, le cas échéant, détenus par ou utilisés sous licence par Zimmer Biomet ou ses filiales, sauf indication 

contraire, et ne peuvent être redistribués, dupliqués ou divulgués, en partie ou en entier sans l’approbation écrite expresse de Zimmer Biomet. Pour 

connaître les indications, contre-indications, avertissements, précautions d’emploi et effets indésirables potentiels, ainsi que des conseils pour les 

patients, consultez la notice du fabricant, contactez votre médecin traitant ou rendez-vous sur www.zimmerbiomet.com pour de plus amples 

informations sur le produit. Non destiné à la distribution en France.

Apple est une marque d’Apple, Inc., enregistrée aux États-Unis et d’autres pays. Android est une marque de Google, LLC.
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